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Wprowadzenie 

 Priorytetem krotoszyńskiej polityki prorodzinnej jest dobro rodziny postrzegane - jako 

zapewnienie możliwości wsparcia rodziny we wszystkich wymiarach jej społecznego 

funkcjonowania. W zgodzie z tą wartością priorytetem jest zabezpieczanie kompleksowych 

form pomocy rodzinie w środowisku, a tam gdzie nie jest to możliwe dowartościowanie 

rodzinnych form opieki nad dzieckiem, przy jednoczesnym zmniejszaniu liczby dzieci w 

systemie pomocy instytucjonalnej.  

 Funkcjonujący system wsparcia rodzin opiera się na intensywnych działaniach 

profilaktycznych w środowisku a także na stwarzaniu dzieciom warunków opieki i wychowania 

maksymalnie zbliżonych do naturalnych, wszędzie tam, gdzie nie udało się uniknąć sytuacji 

umieszczenia dziecka w pieczy zastępczej. Wyzwania, jakie stawia sobie krotoszyński 

samorząd w zakresie polityki rodzinnej to ciągłe specjalizowanie wsparcia w różnych jego 

wymiarach poprzez współpracę wszystkich osób, instytucji i organizacji, którzy wspierają 

dziecko i rodzinę. 

 Rok 2018 był siódmym rokiem wykonywania przez gminę zadań wynikających z ustawy z 

dnia 9 czerwca 2011 r. o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej (Dz.U. z 2018 r. poz. 

998 z późn. zm.), zwanej dalej „ustawą”, a jednocześnie pierwszym rokiem realizacji 

„Programu Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2018-2020”, przyjętego 

Uchwałą Nr L/402/2018 Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia 26 kwietnia 2018 r., którego 

opracowanie i realizacja wynikają z art. 176 pkt 1 ww. ustawy. 

 Opracowany dokument stanowi opis najważniejszych działań zawartych w Programie, 

realizowanych w 2018 roku i jednocześnie zawiera informację, o której mowa w art. 179 ust. 1-

2 z wyżej cytowanej ustawy, które stanowią: 

„1. W terminie do dnia 31 marca każdego roku wójt składa radzie gminy roczne sprawozdanie 

z realizacji zadań z zakresu wspierania rodziny oraz przedstawia potrzeby związane z 

realizacją zadań.  

2. Rada gminy, biorąc pod uwagę potrzeby, o których mowa w ust. 1, uchwala gminne 

programy wspierania rodziny.” 
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 System wspierania rodziny - zadania gminy

 W obecnym stanie prawnym katalog zadań zawarty w art. 176 ustawy o wpieraniu rodziny i 

systemie pieczy zastępczej precyzuje zadania własne spoczywające na gminie, do których 

należy: 

 opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny; 

 tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

 tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia 

dziennego, oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczych przez: 

 zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz 

dostępu do specjalistycznego poradnictwa, 

 organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających, 

 prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci; 

 finansowanie podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

 finansowanie kosztów związanych z udzielaniem pomocy ponoszonych przez rodziny 

wspierające (opieka i wychowanie dziecka, prowadzenie gospodarstwa domowego, 

kształtowanie i wypełnianie podstawowych ról społecznych); 

 współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, 

placówce opiekuńczo-wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo-terapeutycznej lub 

interwencyjnym ośrodku preadopcyjnym; 

 sporządzanie sprawozdań rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz 

przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem 

systemu teleinformatycznego; 

 prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub 

przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej, zamieszkałego 

na terenie gminy. 

 Natomiast do zadań zleconych z zakresu administracji rządowej realizowanych przez gminę 

należy wykonywanie zadań wynikających z rządowych programów z zakresu wspierania 

rodziny oraz rządowego programu wsparcia rodzin z dziećmi, zgodnie z wytycznymi 

przekazanymi przez wojewodę.  

 Zgodnie z art. 8 ustawy o wpieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej: 

1. Rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych wójt 

zapewnia wsparcie, które polega w szczególności na: 

1) analizie sytuacji rodziny i środowiska rodzinnego oraz przyczyn kryzysu w rodzinie; 
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2) wzmocnieniu roli i funkcji rodziny; 

3) rozwijaniu umiejętności opiekuńczo-wychowawczych rodziny; 

4) podniesieniu świadomości w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny; 

5) pomocy w integracji rodziny; 

6) przeciwdziałaniu marginalizacji i degradacji społecznej rodziny; 

7) dążeniu do reintegracji rodziny. 

2. Wspieranie rodziny jest prowadzone w formie: 

1) pracy z rodziną; 

2) pomocy w opiece i wychowaniu dziecka. 

3. Wspieranie rodziny jest prowadzone za jej zgodą i aktywnym udziałem, z uwzględnieniem 

zasobów własnych oraz źródeł wsparcia zewnętrznego. 

 Formy pracy, jakie mogą być prowadzone w stosunku do rodziny doświadczającej trudności 

w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej określone zostały w art. 10 ust. 3 

przedmiotowej ustawy:  

„Praca z rodziną jest prowadzona w szczególności w formie:  

1) konsultacji i poradnictwa specjalistycznego;  

2) terapii i mediacji;  

3) usług dla rodzin z dziećmi, w tym usług opiekuńczych i specjalistycznych;  

4) pomocy prawnej, szczególnie w zakresie prawa rodzinnego;  

5) organizowania dla rodzin spotkań, mających na celu wymianę ich doświadczeń oraz 

zapobieganie izolacji, zwanych dalej „grupami wsparcia” lub „grupami 

samopomocowymi”.  

SYSTEM WSPARCIA RODZINY Z DZIECKIEM 
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 W 2018 roku został opracowany „Program Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy 

Krotoszyn na lata 2018-2020”, przyjęty Uchwałą Nr L/402/2018 Rady Miejskiej w Krotoszynie 

z dnia 26 kwietnia 2018 r. Obecny Program zastąpił program przyjęty Uchwałą Nr IX/57/2015 

Rady Miejskiej w Krotoszynie z dnia 28 maja 2015 r. w sprawie przyjęcia Programu 

Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2015-2017. 

 Program „Wspierania Rodziny dla Miasta i Gminy Krotoszyn na lata 2018-2020”, jest ofertą 

wielokierunkowych działań władz lokalnych, które za wiodący cel uznały tworzenie warunków 

sprzyjających poprawie jakości życia i rozwojowi rodzin z dziećmi z terenu Miasta i Gminy 

Krotoszyn. Został on opracowany na podstawie diagnozy mieszkańców gminy przygotowanej 

w oparciu o dane statystyczne GUS oraz MGOPS (strukturę mieszkańców, powody przyznania 

pomocy społecznej). Podsumowaniem części diagnostycznej była analiza SWOT wskazująca 

mocne i słabe strony oraz szanse i zagrożenia wpływające na funkcjonowanie systemu wsparcia 

rodziny, która stanowiła jednocześnie bazę do zaplanowania działań służących osiągnięciu 

celów. W kolejnym etapie prac nad Programem sformułowano cel główny, cele szczegółowe, a 

także działania, jakie należy zrealizować, aby rozwijać i udoskonalać lokalny system 

wspierania dziecka i rodziny. W dokumencie określono również realizatorów Programu i jego 

odbiorców, terminy realizacji poszczególnych działań, przewidywane efekty realizacji, źródła 

finansowania oraz sposób monitorowania Programu.  

 

 Poniższa część sprawozdania stanowi opis realizacji w 2018 roku Programu Wspierania 

Rodziny według celów szczegółowych i wyznaczonych w ramach tych celów zadań. 

 Głównym celem wszystkich działań i przedsięwzięć przewidzianych w Programie Wspierania 

Rodziny na lata 2018-2022 jest tworzenie warunków sprzyjających poprawie jakości życia i 

rozwojowi rodzin z dziećmi z terenu Miasta i Gminy Krotoszyn.  Założono, że cel główny 

będzie realizowany poprzez działania podejmowane w sześciu, określonych - jako priorytetowe 

następujące cele szczegółowe:  

Cel szczegółowy 1: 

Poprawa kondycji materialnej rodzin z dziećmi i kształtowanie warunków sprzyjających 

zaspokojeniu podstawowych potrzeb bytowych członków rodziny 

Cel szczegółowy 2: 

Podniesienie kompetencji rodziców w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej oraz 

zapobieganie powstawaniu sytuacji kryzysowych lub rozwiązywanie już istniejących 

Cel szczegółowy 3: 
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Wspieranie rodziny w procesie wyrównania szans edukacyjnych dzieci i młodzieży 

Cel szczegółowy 4: 

Wspieranie form organizacji czasu wolnego służące umacnianiu więzi rodzinnej 

Cel szczegółowy 5: 

Rozwój wsparcia kierowanego dla kobiet w ciąży i rodzin, w szczególności kobiet w ciąży 

powikłanej i rodzin z dzieckiem niepełnosprawnym 

Cel szczegółowy 6: 

Profesjonalizacja kadr pracujących z rodziną 

 

 

 

 

 Pierwszym krokiem w kierunku skutecznego udzielania przez Miasto i Gminę Krotoszyn 

wsparcia rodzinom w kryzysie, w tym przeżywającym trudności w prawidłowym wypełnianiu 

funkcji opiekuńczo-wychowawczej jest analiza sytuacji rodziny i środowiska rodzinnego 

oraz zdiagnozowanie przyczyny kryzysu w rodzinie. 

 Podobnie jak w latach ubiegłych informacje o rodzinach w kryzysie, czy też mających 

trudności w prawidłowym sprawowaniu funkcji opiekuńczo-wychowawczych pozyskują 

przede wszystkim pracownicy socjalni Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w 

Krotoszynie, a głównym źródłem tych informacji są przeprowadzane przez nich rodzinne 

wywiady środowiskowe, kontakty z rodzinami, dalszą rodziną, sąsiadami oraz kontakty z 

pracownikami innych instytucji pracującymi na rzecz dzieci i rodziny, a także analiza 

posiadanych dokumentów. 

 Pracownicy socjalni na podstawie przeprowadzonych w rodzinach wywiadów 

środowiskowych oraz dokonanych analiz sytuacji rodziny wnioskowali o przydzielenie 

asystenta rodziny. Każdy wniosek zawierał uzasadnienie pracownika socjalnego dotyczące 

przyznania rodzinie wsparcia asystenta, a każda z rodzin pisemnie wyrażała zgodę na podjęcie 

współpracy z asystentem rodziny.  

 Na przestrzeni roku 2018 pomocą społeczną objęto łącznie 751 rodzin, w których 

przebywało  1.588 osób. Stan ten wskazuje na znaczny spadek rodzin w stosunku do roku 

2017,w którym pomocą objęto 838 rodzin, liczących 1.772 osoby. 

 Gospodarstwa domowe z dziećmi to niemal połowa wszystkich gospodarstw domowych 

zarejestrowanych w MGOPS w Krotoszynie. W 2018 roku ze świadczeń pomocy społecznej 

skorzystało 287 gospodarstw domowych z dziećmi i w odniesieniu do ogółu gospodarstw, 

które korzystały z pomocy społecznej (751) ich udział w 2018 roku wynosił 38,22%.  
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 Wśród rodzin z dziećmi, które w roku 2018 korzystały z pomocy społecznej MGOPS w 

Krotoszynie najliczniejszą grupę stanowiły rodziny z dwójką dzieci i jednym dzieckiem - 

odpowiednio 68 i 61 rodzin, co stanowiło 62,62% ogółu rodzin z dziećmi. Rodzin z trojgiem i 

więcej dzieci było ogółem 77, gdzie najmniej liczną grupą rodzin były rodziny z 6 i więcej 

dziećmi. Z kolei w grupie rodzin niepełnych z dziećmi objętych pomocą społeczną było 81 

rodzin, przy czym 37,04% z nich stanowią osoby samotnie wychowujące tylko jedno dziecko. 

Wśród rodzin niepełnych zaledwie 10 rodzin to wielodzietne rodziny niepełne. 

Tabela 1. Typy rodzin z dziećmi objęte pomocą społeczną w roku 2018 

Rodziny z dziećmi 

Liczba rodzin 
Liczba osób  

w rodzinach 

Udział %  

w ogólnej liczbie rodzin 

z dziećmi Ogółem 
w tym na 

wsi: 

Rodziny z dziećmi korzystające z pomocy 

społecznej ogółem, w tym: 
287 78 1.118 100,00% 

rodziny z dziećmi ogółem, w tym: 206 67 843 71,78% 

rodziny z 1 dzieckiem 61 22 163 21,25% 

rodziny z 2 dzieci 68 18 262 23,69% 

rodziny z 3 dzieci 47 21 225 16,38% 

rodziny z 4 dzieci 21 5 123 7,32% 

rodziny z 5 dzieci  6 0 44 2,09% 

rodziny z 6 dzieci 1 1 8 0,35% 

rodziny z 7 dzieci i więcej 2 0 18 0,70% 

rodziny niepełne z dziećmi ogółem, w tym: 81 11 275 28,22% 

z 1 dzieckiem 30 4 64 10,45% 

z 2 dzieci 25 4 83 8,71% 

z 3 dzieci 16 3 68 5,57% 

z 4 dzieci i więcej 10 0 60 3,48% 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

   

 W celu zabezpieczenia podstawowych potrzeb bytowych dziecka i rodziny MGOPS w 

Krotoszynie w 2018 roku przyznawał pomoc na podstawie ustawy o pomocy społecznej z 

powodu: 

 potrzeby ochrony macierzyństwa - 51 rodzinom (147 osób w tych rodzinach); 

 bezradności w sprawach opiekuńczo-wychowawczych - 96 rodzinom (330 osób w tych 

rodzinach). 

 Szczegółowe dane o rodzinach, które otrzymały wsparcie w ramach pomocy społecznej 

zawiera sprawozdanie z działalności MGOPS w Krotoszynie za 2018 rok. 

 Poniżej przedstawiono inne formy wsparcia finansowego i rzeczowego dla rodzin z dziećmi, 

które realizowane były przez Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Krotoszynie w 

2018 roku. 

Tabela 2. Formy wsparcia finansowego i rzeczowego dla rodzin z dziećmi w 2018 roku 
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Liczba dzieci do czasu rozpoczęcia nauki w szkole podstawowej objętych program „Pomoc 

Państwa w zakresie dożywiania" na lata 2014-2020 
95 

Liczba uczniów do czasu ukończenia szkoły ponadgimnazjalnej objętych program „Pomoc 

Państwa w zakresie dożywiania" na lata 2014-2021 
174 

Kwota wydatkowana na pomoc społeczną skierowaną dla rodzin wychowujących dzieci w 

formie posiłku 
141 994 

Liczba rodzin, które otrzymały świadczenie wychowawcze 3 135 

Liczba wypłaconych świadczeń wychowawczych 50 500 

Kwota wydatkowana na wypłatę świadczenia wychowawczego 25 166 700 

Liczba rodzin, którym wypłacono świadczenie „Dobry Start" 3 486 

Liczba uczniów, którym wypłacono świadczenie „Dobry Start" 5 035 

Kwota wydatkowana na wypłatę świadczenia „Dobry Start" 1 510 500 

Liczba rodzin, które otrzymały świadczenia rodzicielskie 153 

Liczba wypłaconych świadczeń rodzicielskich 982 

Kwota wydatkowana na wypłatę świadczenia rodzicielskiego 900 625 

Liczba rodzin, które otrzymywały zasiłki rodzinne i dodatki do zasiłków rodzinnych 1 782 

Liczba wypłaconych zasiłków rodzinnych i dodatków do zasiłków rodzinnych 42 985 

Kwota wydatkowana na wypłatę zasiłków rodzinnych i dodatków do zasiłków rodzinnych 4 799 640 

Liczba wypłaconych jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia się dziecka 380 

Kwota wydatkowana na wypłatę jednorazowych zapomóg z tytułu urodzenia się dziecka 380 000 

Liczba rodzin, którym przyznano świadczenie z Funduszu Alimentacyjnego 216 

Liczba wypłaconych świadczeń z Funduszu Alimentacyjnego 3 102 

Kwota wydatkowana na wypłatę świadczenia z Funduszu Alimentacyjnego 1 214 218 

Liczba rodzin/opiekunów faktycznych dziecka/osób będących dla dziecka rodziną 

zastępczą spokrewnioną/ lub innych osób obciążonych obowiązkiem alimentacyjnym, 

które otrzymały świadczenie pielęgnacyjne z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub innej 

pracy zarobkowej  

162 

Liczba wypłaconych świadczeń pielęgnacyjnych z tytułu rezygnacji z zatrudnienia lub 

innej pracy zarobkowej  
1 812 

Kwota wydatkowana na wypłatę świadczeń pielęgnacyjnych z tytułu rezygnacji z 

zatrudnienia lub innej pracy zarobkowej  
2 670 096 

Liczba wypłaconych wyprawek szkolnych 38 

Kwota wydatkowana na wypłatę wyprawek szkolnych 8 180 

Liczba dzieci i uczniów, które otrzymały stypendia i zasiłki szkolne 272 

Kwota wydatkowana na wypłatę stypendiów i zasiłków szkolnych 207 803 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

 

 

3.2. Realizacja Celu szczegółowego nr 2 - Podniesienie kompetencji rodziców w 

wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej oraz zapobieganie powstawaniu 

sytuacji kryzysowych lub rozwiązywanie już istniejących 

 Istotną rolę w podniesieniu kompetencji rodziców w pełnieniu funkcji opiekuńczo-

wychowawczej oraz w zapobieganiu powstawaniu sytuacji kryzysowych lub rozwiązywaniu 

już istniejących odgrywają pracownicy socjalni i asystenci rodziny. Pracownik socjalny oraz 

asystent rodziny działają na podobnej płaszczyźnie - mają wspólnego adresata, jakim jest 

rodzina mająca trudności w prawidłowym wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej. 
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 Należy podkreślić, że idea pracy asystentów rodziny zakłada, iż w swojej pracy w pierwszej 

kolejności zabezpieczane są potrzeby dziecka, których realizacja wpływa na jego harmonijny 

rozwój i przyszłą samodzielność życiową. Asystent rodziny pełniąc funkcję pomocnika, 

mediatora i doradcy, wspiera i aktywizuje rodzinę. Podejmuje również działania zmierzające do 

poprawy wzajemnych relacji wewnątrz rodziny, motywuje do dokonywania pozytywnych 

zmian, m. in. w kwestii poczucia własnej wartości, modeluje prawidłowe zachowania, 

wzmacnia pozytywnie poczynione już zmiany. Towarzyszy rodzinie w poszukiwaniach 

rozwiązań w trudnych sytuacjach życiowych z wykorzystaniem mocnych stron członków 

rodziny, zasobów rodziny dalszej, społeczności lokalnej i zasobów instytucjonalnych. Asystent 

przyjmuje rolę „przyjaciela specjalnego” i przewodnika w rozwoju, którego celem jest 

przywrócenie stabilnej sytuacji rodzinnej.  

 W większości przypadków przydzielenie rodzinie asystenta następowało na wniosek 

pracownika socjalnego, który zdiagnozował w rodzinie problemy opiekuńczo-wychowawcze. 

W 2018 roku pracownicy socjalni wnioskowali o objęcie asystą rodzinną 13 nowych rodzin. 

Natomiast 2 nowe rodziny zostały zobowiązane do współpracy z asystentem rodziny przez sąd. 

Dla każdej rodziny asystenci rodziny sporządzali:  

 diagnozę sytuacji rodziny zawierającą: dane osobowe członków rodziny, opis warunków 

mieszkaniowych, finansowych, ocenę funkcjonowania rodziny, mocne i słabe strony, 

szanse i zagrożenia, a także zamierzenia (cele główne i szczegółowe);  
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 opis sytuacji rodziny (obraz aktualnej sytuacji rodziny z perspektywy rodziny, informacje 

zebrane od służb społecznych, cele do osiągnięcia wskazane przez pracowników instytucji 

oraz opis sytuacji rodziny z perspektywy asystenta rodziny); 

 listę osób wspierających rodzinę;  

 każda z rodzin miała opracowany plan pracy z rodziną, sporządzany we współpracy z 

rodziną i w konsultacji z pracownikiem socjalnym, który zawierał: datę sporządzenia, cel 

główny i cele szczegółowe (długoterminowe i krótkoterminowe - efekty), opis działań 

krótkoterminowych z terminem wykonania oraz osobą odpowiedzialną za wykonanie.  

 Podobnie jak w poprzednich latach asystenci dokumentowali pracę sporządzając oceny 

okresowe sytuacji rodziny - nie rzadziej niż raz na 6 miesięcy.  

 W 2018 roku wspierającymi, motywującymi i pomocowymi działaniami asystenci rodziny 

wsparciem objęli łącznie 43 rodziny. Liczba osób w tych rodzinach wyniosła 186, w tym 

dzieci 115.  

 Rodziny, z co najmniej trójką dzieci, z którymi w roku 2018 pracowali asystenci stanowiły 

prawie 49% wszystkich rodzin objętych asystą, a rodziny z 1 i 2 dzieci nieco więcej niż 51%. 

Dane te szczegółowo wykazano na poniższym wykresie. 

Wykres 1. Liczba dzieci w rodzinach objętych pracą asystenta rodziny w roku 2018 
 

  
Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 
 

 Częstotliwość spotkań asystenta z rodzinami była zróżnicowania i zmieniała się w trakcie 

asysty, w zależności od indywidualnych potrzeb i złożoności występujących problemów. Praca 

prowadzona była na bieżąco, nawet kilka razy w tygodniu. Z chwilą poprawy funkcjonowania 

rodziny, asystenci zmniejszali częstotliwość wizyt w tej rodzinie, aby umożliwić jej 

samodzielne podejmowanie decyzji. Duże znaczenie dla realizacji zaplanowanych celów miała 

elastyczność czasu pracy asystentów, która pozwalała im na dostosowanie się do 
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indywidualnego rytmu życia danej rodziny i jej realnych trudności w wypełnianiu 

podstawowych funkcji, głównie natury opiekuńczo-wychowawczej.  

Wykres 2. Liczba rodzin korzystających z usług asystenta rodziny i przeciętny czas pracy z rodziną w 

2018 roku 

 

 
Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

   

Wykres 3. Powody zakończenia pracy z rodzinami przez asystentów rodziny w 2018 r. 

 

 
Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

 

 W 2018 roku asystenci rodziny zakończyli pracę łącznie z 9 rodzinami, w tym z 5 ze 

względu na osiągnięcie założonych celów, z 3 bez osiągnięcia założonych celów, a z 1 rodziną 

ze względu na zaprzestanie współpracy rodziny z asystentem. Decyzje o zakończeniu 

współpracy asystenta z daną rodziną podejmowane były wspólnie z asystentem, pracownikiem 

socjalnym oraz dyrektorem - w przypadku osiągnięcia przez rodzinę celów założonych w planie 

pracy. 

 W 2018 roku w Miejsko-Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Krotoszynie 

zatrudnionych było ogółem trzech asystentów rodziny, z tego 2 asystentów zatrudnionych na 

umowę o pracę w systemie zadaniowego czasu pracy oraz 1 asystent zatrudniony na podstawie 

umowy o świadczenie usług - umowa zlecenia w wymiarze ½ w przeliczeniu na etat. Średnio 

na 1 asystenta w 2018 roku przypadało 14 rodzin. Należy tutaj zaznaczyć, że zgodnie z art. 

15 ust. 4 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, asystent rodziny może w 
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tym samym czasie prowadzić pracę z nie więcej niż 15 rodzinami. Każdy asystent posiadał 

odpowiednie wykształcenie i doświadczenie w realizacji zadań na rzecz rodzin z problemami 

opiekuńczo-wychowawczymi.   

 Wydatki na wynagrodzenia wraz pochodnymi asystentów rodziny w roku 2018 wyniosły 

ogółem 146.452 zł, z tego środki własne gminy - 92.792 zł, co stanowiło 63,36% ogółu 

wydatków na ten cel w 2018 r. Wydatki z innych źródeł wyniosły 53.660 zł, gdzie jednym ze 

znaczących źródeł finansowania zatrudnienia asystentów rodziny były środki w ramach 

Wielkopolskiego Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014-2020, realizowanego pod 

nazwą „Usługi społeczne i zdrowotne w powiecie Krotoszyńskim” - 26.400 zł. Następnym 

źródłem finansowania była dotacja przyznana przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki 

Społecznej w ramach „Programu asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej na 

rok 2018” w kwocie 19.565 zł.  Natomiast ostatnim źródłem finansowania były środki z 

Funduszu Pracy - 7.695 zł.   

  Wśród rodzin objętych wsparciem asystenta rodziny znaczna część znajduje się od wielu lat 

w systemie pomocy społecznej. W rodzinach tych często oprócz trudności opiekuńczo-

wychowawczych występuje niepełnosprawność, przewlekłe choroby somatyczne, psychiczne 

i/lub uzależnienia od substancji psychoaktywnych, od alkoholu. Są to również rodziny o niskim 

statusie społecznym, ubogie, często długotrwale bezrobotne. Trudnościom opiekuńczo-

wychowawczym często towarzyszy upośledzenie umysłowe rodzica lub inne dysfunkcje w 

znaczący sposób zmieniające właściwe spostrzeganie rzeczywistości.  

Do problemów, z którymi asystent rodziny współpracował z rodziną należało również:  

 dysfunkcyjny przekaz międzypokoleniowy,  

 doświadczanie w przeszłości i/lub teraźniejszości przemocy (w tym seksualnej),  

 konflikty z prawem,  

 problemy emocjonalne (w tym znacząco zaniżone poczucie własnej wartości),  

 niski poziom umiejętności załatwiania spraw urzędowych (wyuczona bezradność),  

 brak wiary w możliwość poprawy (negatywne doświadczenia w procesie zmiany),  

 niskie poczucie własnej wartości oraz swojej kompetencji,  

 zerwane więzi rodzinne. 

W rodzinach objętych asystą w roku 2018, tak jak i w latach poprzednich, prowadzone były 

następujące działania: 

 pomoc w poprawie sytuacji życiowej, w tym w zdobywaniu umiejętności prawidłowego 

prowadzenia gospodarstwa domowego: 



 

 

14 | S t r o n a  

 

 instruktaż prawidłowego sprzątania mieszkania (sporządzenie stałych czynności 

utrzymujących porządek w mieszkaniu - podział obowiązków na członków rodziny), 

 dbanie o właściwy wizerunek warunków mieszkaniowych przed domem, 

 trening kulinarny (piramida żywieniowa, zasady zdrowego żywienia), 

 trening kompetencji w zakresie dbania o zdrowie (edukacja i trening w zakresie 

profilaktyki zdrowotnej i higieny, zasady pielęgnacji dzieci), 

 edukacja w zakresie zachowania higieny (zasady przestrzegania higieny, czynności 

higieniczne, choroby związane z zaniedbaniem higieny osobistej),  

 przestrzegania stałych godzin kładzenia dzieci spać, 

 edukacja w zakresie gospodarowania budżetem (analiza dochodów i wydatków, 

planowanie i monitorowanie wydatków, nabywanie umiejętności racjonalnego 

gospodarowania środkami finansowymi poprzez określenie stopnia ważności potrzeb, 

niebezpieczeństwa (zobowiązania wynikające z zaciągnięcia pożyczki gotówkowej, 

zakupów na raty, itp., zasady działania kart kredytowych), 

 edukacja w zakresie oszczędnego gospodarowania mediami (sposoby oszczędzania 

wody, prądu, gazu, itp.), 

 wykorzystywanie swoich możliwości i uprawnień w celu pozyskania dodatkowych 

dochodów, 

 pomoc w załatwieniu spraw urzędowych, 

 tworzenie regulaminu prawidłowego zachowania w domu, 

 zasady związane z prawidłowym zachowaniem wobec rodzeństwa i rodziców; 

 udzielenie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów socjalnych: 

 podczas pracy z rodziną zbierano informacje o sytuacji rodzinnej, środowisku 

wychowawczym, problemach i dotychczasowych próbach ich rozwiązania; 

 na podstawie zebranych informacji sporządzane były indywidualne plany pracy z 

rodziną, obejmujące m.in. wskazania dotyczące możliwości ubiegania się o wsparcie 

finansowe; 

 udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów psychologicznych: 

 poprawa wzajemnej komunikacji w relacji rodzic-dziecko (rozmowy o prawidłowym 

komunikowaniu się, wyrażaniu uczuć i wzajemnych potrzebach), 

 trening asertywności i budowania poczucia własnej wartości (zachowania asertywne w 

sytuacji prezentowania własnej opinii oraz reakcji na krytykę i atak), 
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 praca nad usprawnieniem porozumiewania się w drodze dialogu, którego efektem 

będzie/było nabycie prawidłowych nawyków w zakresie mówienia i słuchania 

(rozmowy edukacyjne dot. używania odpowiedniego słownictwa adekwatnego do wieku 

i sytuacji), 

 wsparcie psychologiczne dla rodziców i dzieci (informowano o możliwości skorzystania 

ze specjalistycznej pomocy psychologicznej); 

 udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów wychowawczych z dziećmi: 

 edukacja w zakresie wspólnego spędzania czasy przez rodziny, wspólnego uczestnictwa 

w świętach rodzinnych, 

 poprawa relacji rodzic-dziecko (nauczanie o rolach w rodzinie - co należy do roli matki, 

ojca, dziecka, itp., rodzaje postaw rodzicielskich i konsekwencje ich stosowania 

ujawniające się w zachowaniu dziecka), 

 podtrzymanie i zacieśnienie więzów rodzinnych (utrzymywanie kontaktu z bliższą i 

dalszą rodziną, wspólne spędzanie czasu - gry i zabawy, spacery, itp.), 

 wdrażanie metod nagradzania i karania (bez stosowania przemocy, tworzenie karty 

dobrych min), 

 motywowanie do aktywnego uczestniczenia w życiu szkolnym dziecka, utrzymywanie 

systemowego kontaktu ze szkołą dziecka, 

 kontakt z kuratorem, pedagogiem, wychowawcą klasy, poradnią psychologiczno-

pedagogiczną, lekarzem, policją; 

 wspieranie aktywności społecznej rodzin: 

 zachęcanie, motywowanie do czynnego udziału w życiu społeczności lokalnej (np. do 

udziału w festynach i imprezach kulturalnych organizowanych na terenie Miasta i 

Gminy Krotoszyn), 

 informowanie o możliwościach i ofercie wypoczynku podczas wakacji, ferii zimowych, 

 motywowanie do udziału w wydarzeniach szkolnych (np. do udział w rozpoczęciu roku 

szkolnego, pasowaniu na ucznia, udział w kiermaszach szkolnych itp.); 

 udzielanie pomocy rodzinom w rozwiązywaniu problemów zdrowotnych dzieci i rodziców: 

 edukacja w zakresie poprawy zdrowia (udzielano informacji o potrzebie chodzenia do 

stomatologa, okulisty, dermatologa), 

 motywowano do wykonania badań specjalistycznych w zakresie zdrowia i poziomu 

rozwoju dzieci, 
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 motywowanie do podjęcia terapii, leczenia uzależnień, chorób przewlekłych 

somatycznych, zaburzeń psychicznych; 

 motywowanie członków rodziny do podnoszenia kwalifikacji zawodowych: 

 diagnoza predyspozycji zawodowych, 

 informowano o odbywających się kursach zawodowych organizowanych przez 

Powiatowy Urząd Pracy, 

 motywowano do utrzymania aktywnego kontaktu z PUP; 

 udzielanie pomocy w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej: 

 informowano o sposobach poszukiwania pracy, 

 nauka pisania CV, listu motywacyjnego, życiorysu, 

 zasady autoprezentacji podczas rozmowy kwalifikacyjnej. 

 działania interwencyjne i zaradcze w sytuacji zagrożenia bezpieczeństwa dzieci i rodzin 

związane z: 

 przeprowadzką, 

 interwencją policji. 

Do efektów pracy asystentów rodziny w 2018 roku należy zaliczyć:  

 poprawa relacji z pracownikami szkoły czy kuratorem, co skutkowało współpracą przy 

rozwiązywaniu kolejnych trudności oraz ich faktycznym rozwiązaniem;  

 realizowanie przez dzieci obowiązku szkolnego; 

 badania specjalistyczne w zakresie zdrowia i poziomu rozwoju dzieci; 

 podjęcie terapii, leczenia, w tym uzależnień;  

 coraz większa samodzielność rodziny w załatwianiu spraw urzędowych; 

 zwiększenie świadomości w zakresie priorytetów wydatków rodziny (podwyższenie 

umiejętności gospodarowania budżetem domowym, planowania wydatków i robienia 

zakupów z zachowaniem zasad oszczędności); 

 abstynencję lub ograniczenie picia alkoholu, porozumienie w rodzinie, podwyższony 

poziom umiejętności opiekuńczo - wychowawczych, 

 poprawę komunikacji z dzieckiem; 

 uwrażliwienie na potrzeby dziecka; 

 zwiększenie udziału w życiu kulturalnym i społecznym; 

 aktywne spędzanie czasu wolnego; 
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 zwiększenie dbałości o kultywowanie tradycji i zwyczajów rodzinnych integrujących 

rodzinę (np. obchodzenie dania urodzin, pieczenie ciasta, symboliczne prezenty, dobre 

słowo, itp.); 

 pielęgnowanie tradycji chrześcijańskich (Chrzest dziecka, Pierwsza Komunia Święta, 

Bierzmowanie, Święta Wielkanocne i Bożego Narodzenia); 

 utrzymanie kontaktu z dziećmi mieszkającymi oddzielnie; 

 odnowione i wyposażone w niezbędne sprzęty mieszkania; 

 zapewnienie odzieży odpowiedniej do wieku i pory roku, dzieci zaopatrzone w książki i 

zeszyty); 

 nabycie umiejętności zachowania się w różnych miejscach, korzystania z rekreacji, dóbr 

kultury, zaspokajanie potrzeb wyższego rzędu. 

 Asystenci rodziny w realizacji swoich zadań współpracowali w zakresie poradnictwa, 

wymiany informacji, specjalistycznej pomocy, koordynacji działań z jednostkami administracji 

rządowej i samorządowej, właściwymi organizacjami pozarządowymi oraz innymi podmiotami 

i osobami specjalizującymi się w działaniach na rzecz dziecka i rodziny, w tym z: 

 pracownikami socjalnymi Ośrodka; 

 pracownikami Działu Wspierania Rodziny i ds. Uzależnień, znajdującego się w strukturach 

Ośrodka - terapeutą ds. uzależnień, psychologami; 

 sądem i kuratorami zawodowymi i społecznymi - wymiana informacji na temat 

funkcjonowania rodzin objętych asystą, informowanie o trudnościach w pracy z rodziną; 

 placówkami oświatowymi - rozmowa z pedagogami nt. zachowania i frekwencji dzieci 

w szkole oraz współpracy rodziców; 

 placówkami służby zdrowia - umawianie wizyt u specjalistów, informacja o aktualnym 

przebiegu leczenia, uczestnictwo z klientem podczas wizyty u specjalisty, u lekarzy 

rodzinnych; 

 Poradnią Psychologiczno-Pedagogiczną - umawianie terminów terapii pedagogicznej 

i logopedycznej, wymiana informacji i wskazówek do pracy z dzieckiem. 

 Znaczącym uzupełnieniem systemu wsparcia dziecka i rodziny oprócz asystentury rodziny 

jest praca socjalna. Każda rodzina rozpoznana - jako zagrożona wystąpieniem sytuacji 

trudnych była objęta przez pracowników socjalnych zatrudnionych w Miejsko-Gminnym 

Ośrodku Pomocy Społecznej w Krotoszynie pracą socjalną. W 2018 r. pracą socjalną objęto 

478 rodzin, z tego 106 rodzin korzystało z pomocy społecznej wyłącznie z tej formy wsparcia.  

 W ramach swoich obowiązków - wynikających przede wszystkim z ustawy o pomocy 

społecznej pracownicy socjalni prowadzili w rodzinach znajdujących się w szczególnie trudnej 
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lub wyjątkowej sytuacji, gdzie dobro dzieci może być w pewnym stopniu zagrożone (w 

związku z występującymi w rodzinach problemami wynikającymi przede wszystkim z 

bezrobocia, niepełnosprawności lub długotrwałej choroby, ale również z bezradności, 

problemów z uzależnieniami) szeroko rozumianą pracą socjalną. W tych rodzinach prowadzony 

był wzmożony nadzór i w jego ramach podejmowano systematyczną współpracę z kuratorami 

sądowymi i społecznymi, dzielnicowymi, pedagogami szkolnymi i wychowawcami. Proces 

objęcia wzmożoną pracą socjalną rozpoczynał się od rozpoznania środowiska i stworzeniu 

przez pracownika socjalnego zarysu planu pracy z rodziną bezradną w sprawach opiekuńczo - 

wychowawczych. Ta wzmożona praca socjalna polegała m.in. na cyklicznym, w zależności od 

indywidualnych potrzeb i problemów - wizytowaniu środowiska, sprawdzeniu aktualnych 

warunków bytowych, uzgadnianiu planu działania na kolejny okres, często dotyczyła również 

przyznawania świadczeń z pomocy społecznej w celu poprawy sytuacji materialnej rodziny itp. 

Podejmowano w jej ramach wymianę informacji z innymi służbami lub wspólne czynności 

(głównie wspólne odwiedziny w środowisku z pedagogiem szkolnym i/lub wychowawcą, 

dzielnicowym i kuratorem).  

 W roku 2018 pracownicy socjalni MGOPS prowadzili wzmożoną pracę socjalną z 43 

rodzinami, w których było 115 dzieci. 

  

3.3. Realizacja Celu szczegółowego nr 3 - Wspieranie rodziny w procesie wyrównania 

szans edukacyjnych dzieci i młodzieży 

 Wsparcie dla rodzin w opiece i edukacji dzieci i młodzieży jest istotnym elementem na 

każdym etapie rozwoju młodego pokolenia. Czasem samo stwierdzenie, że dziecko wywodzi 

się z niewydolnej wychowawczo rodziny wystarczy do jego wykluczenia. Dlatego też 

wyrównywanie szans edukacyjnych było jednym z celów szczegółowych.  

 Jedną z ważnych form wspierania rodziny, w zakresie pomocy w opiece i wychowaniu dzieci 

z rodzin przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych są 

placówki wsparcia dziennego. Niewątpliwym atutem placówek wsparcia dziennego jest 

zapewnienie oferty dla dzieci adekwatnej do rozpoznanych u nich potrzeb i zainteresowań, a 

także stworzenie bezpiecznego i przyjaznego dziecku miejsca, gdzie znajdzie ono akceptację, 

uwagę i wysłuchanie. Placówki wsparcia dziennego zaspokajają niezbędne potrzeby dziecka 

zarówno bytowe i rozwojowe, jak również emocjonalne i społeczne. Wychowawcy proponują i 

ukazują właściwe postawy i wartości, zapobiegając powielaniu negatywnych wzorców 

zachowań.  
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 Oferta wsparcia dziennego w Gminie Krotoszyn skierowana była do dzieci i młodzieży w 

wieku do 18 roku życia, wychowujących się w warunkach niekorzystnych dla ich 

prawidłowego rozwoju, spowodowanych między innymi problemem alkoholowym, przemocą 

w rodzinie, bezradnością opiekuńczo - wychowawczą, trudną sytuacją materialną, żyjących w 

środowisku zagrożonym alkoholizmem lub narkomanią. Placówki wsparcia dziennego w 

Gminie Krotoszyn w szczególności odpowiadają na potrzeby dzieci i młodzieży, pomagają w 

wychowaniu i opiece, umożliwiają rozwijanie zainteresowań, talentów, predyspozycji, pasji, 

wspierają rozwój osobisty, kształtują osobowość, budują poczucie własnej wartości, 

wzmacniają motywację do działania, stymulują rozwój społeczny dzieci i młodzieży, pozwalają 

nabywać kluczowe kompetencje, uczą funkcjonowania w różnych sytuacjach społecznych, 

rodzinnych, rówieśniczych, ograniczają wyuczoną bezradność, kompensują zdiagnozowane 

deficyty rozwojowe, wyrównują szanse w dostępie do dóbr i usług, a także kształtują 

zachowania prozdrowotne.  

 Placówki wsparcia dziennego zapewniały dzieciom i młodzieży:  

 opiekę i wychowanie; 

 pomoc w nauce; 

 pomoc w sytuacjach kryzysowych, szkolnych, rodzinnych, rówieśniczych i osobistych w 

oparciu o diagnozę indywidualną dziecka i jego rodziny; 

 organizację czasu wolnego, zabawę, zajęcia rekreacyjne i sportowe, artystyczne; 

 rozwój ich własnych zainteresowań; 

 organizację zajęć z zakresu profilaktyki uzależnień mających na celu utrwalanie postaw 

abstynenckich oraz przeciwdziałanie zachowaniom ryzykownym, kształtowanie u dzieci i 

młodzieży prawidłowych postaw związanych ze zdrowym stylem życia; 

 dożywianie odpowiednie dla pory dnia, w której odbywały się zajęcia. 

 Dla wzmocnienia i utrwalenia oddziaływań wychowawczych placówki wsparcia dziennego 

współpracowały z rodziną poprzez:  

 kontakt z rodzicami/opiekunami dzieci w kwestiach formalnych i organizacyjnych 

(przedstawienie oferty zajęć, regulaminu placówki, informowanie o planowanych 

zajęciach, wyjściach, imprezach, wymiana podstawowych informacji na temat 

funkcjonowania dziecka w placówce, itp.); 

 współpracę z rodziną w zakresie opracowania diagnozy sytuacji dziecka (rozmowy o 

sytuacji dziecka, regularne uaktualnianie informacji dot. sytuacji rodzinnej, obserwacja 

relacji rodzic – dziecko itp.); 
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 wspieranie rodziców/opiekunów w budowaniu kompetencji wychowawczych oraz w 

sprawach o kluczowym znaczeniu dla poprawy sytuacji dziecka, w szczególności:  

 tworzenie sytuacji umożliwiających modelowanie zachowań (np. wspólne zajęcia 

sportowe, przygotowywanie imprez, udział rodziców w imprezach, wycieczkach), 

 organizowanie wsparcia specjalistycznego (np. indywidualne konsultacje 

wychowawcze, spotkania grup rodziców, warsztaty umiejętności wychowawczych dla 

rodziców, zajęcia edukacyjne itp.), 

 włączanie rodziny w życie placówki i pracę na rzecz placówki, 

 włączanie w miarę możliwości rodziców/opiekunów w pracę wychowawczą w ramach 

placówki.  

 Z punktu widzenia dobra dziecka i rodziny, które były podmiotem oddziaływań 

przedstawicieli wielu profesji pomocowych placówki wsparcia dziennego współpracowały z 

innymi instytucjami, organizacjami i zatrudnionymi w nich pracownikami różnych zawodów, 

między innymi szkołą, Miejsko-Gminnym Ośrodkiem Pomocy Społecznej, Sądami, Komisją 

Rozwiązywania Problemów Alkoholowych, podmiotami leczniczymi, organizacjami 

pozarządowymi, poprzez:  

 współpracę z innymi instytucjami przy tworzeniu i aktualizowaniu diagnoz; 

 współpracę z instytucjami, które mogą pomóc rodzinie w rozwiązaniu jej problemów, w 

szczególności w zakresie interwencji wobec osób uzależnionych i współuzależnionych;  

 współpracę z innymi instytucjami w zakresie dostosowywania oferty programowej do 

potrzeb dzieci i ich rodzin;  

 współpracę z instytucjami na rzecz budowania zintegrowanego, lokalnego systemu 

wsparcia dla dziecka i rodziny w mieście.  

 W 2018 roku funkcjonowało 5 placówek wsparcia dziennego, w których wszechstronną 

opiekę i pomoc uzyskało 167 dzieci i młodzieży.  

Tabela 3. Wykaz placówek wsparcia dziennego  

Nazwa i adres placówki wsparcia dziennego 
Liczba dzieci 

korzystających z zajęć 

Ośrodek Profilaktyki Środowiskowej  

63-700 Krotoszyn, os. Sikorskiego 7 
35 

Świetlica Socjoterapeutyczna „GNIAZDO”  

63-700 Krotoszyn, ul. Mickiewicza 11 
29 

Świetlica Terapii Niepowodzeń Szkolnych  

63-700 Krotoszyn, ul. Zdunowska 83 
20 

 Młodzieżowa Pracownia Socjoterapii  

63-700 Krotoszyn, ul. Młyńska 2B 
19 

Młodzieżowy Klub Środowiskowy RIVENDELL  

63-700  Krotoszyn, ul. Młyńska 2B 
64 

Źródło danych: dane z Wydziału Oświaty i Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Krotoszynie. 



 

 

21 | S t r o n a  

 

 Ogromną rolę w wspieraniu rodziny w procesie wyrównania szans edukacyjnych dzieci i 

młodzieży na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn odgrywają placówki oświatowe. Na terenie 

naszej Gminy działa 10 przedszkoli, w tym 5 prowadzonych przez jst. Oddziały integracyjne 

zlokalizowane są w dwóch przedszkolach. Dzieci objęte wychowaniem przedszkolnym miały 

zapewnioną bogatą ofertą zajęć dodatkowych i kół zainteresowań, dzięki czemu stworzone 

zostały wszechstronne warunki do rozwoju aktywności twórczej dzieci i ich uzdolnień. 

Prowadzona była także obserwacja dzieci przez wychowawców, pedagogów i psychologów w 

celu diagnozy pedagogicznej i realizacji stosownej pomocy psychologiczno-pedagogicznej. 

 W celu pobudzania psychoruchowego i społecznego rozwoju dziecka, od chwili wykrycia 

niepełnosprawności do podjęcia nauki w szkole, przedszkola organizują zajęcia wczesnego 

wspomagania rozwoju dzieci, które obejmuje kompleksową pomoc mającą na celu 

usprawnianie dziecka od chwili wykrycia niepełnosprawności do momentu podjęcia przez nie 

nauki w szkole, a także formy współpracy z rodziną dziecka. Zajęcia z zakresu wczesnego 

wspomagania są prowadzone w wymiarze od 4 do 8 godzin w miesiącu, w zależności od 

możliwości psychofizycznych i potrzeb dziecka.  

 Podniesienie jakości kształcenia dzieci i młodzieży na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn to 

również działania szkół podstawowych. Szkoły podejmują wielopłaszczyznowe działania 

zmierzające do pomocy rodzinom, w których występują problemy opiekuńczo-wychowawcze. 

Pedagodzy szkolni, a także wychowawcy oddziałów klasowych podejmują działania zaradcze i 

profilaktyczne na terenie szkoły, w celu przezwyciężenia problemów dzieci i/lub rodzin w 

sytuacjach tego wymagających.  

 Uczniowie krotoszyńskich szkół mieli możliwość uczestnictwa w zajęciach 

wyrównawczych, które realizowane były przez nauczycieli w ramach konsultacji 

indywidualnych, w zajęciach rozszerzających prowadzonych przez nauczycieli przedmiotów 

(pogłębianie wiadomości i umiejętności przedmiotowych), w zajęciach rozwijających 

zainteresowania uczniów (kółka zainteresowań np. teatralne, muzyczne, turystyczne, 

literackie), a uczniowie ze specyficznymi trudnościami miały możliwość korzystania z zajęć 

terapeutycznych. 

  Szkoły prowadziły też inne działania realizowane na rzecz dzieci i/lub rodzin, w których 

stwierdzono trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczych, były to m.in.: 

 monitorowanie oraz praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczych; 

 ułatwianie kontaktu z placówkami zajmującymi się terapią indywidualną i rodzinną;  
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 współpraca między szkołą a instytucjami i podmiotami działającymi na rzecz dziecka i 

rodziny w tym np. z MGOPS, kuratorami, sądem; 

 opieka psychologiczno-pedagogiczna oraz wychowawcza; 

 udział pedagogów szkolnych w posiedzeniach Zespołu Interdyscyplinarnego i w pracach 

Grup Roboczych; 

 informowanie rodziców o nie realizowaniu obowiązku szkolnego; 

 wizyty w domach uczniów. 

Ponadto, uczniowie zaangażowani są w szereg programów i projektów uczących aktywności 

obywatelskiej, wrażliwości na potrzeby innych, rozwijających pasje i zainteresowania 

realizowanych w szkołach przez organizacje pozarządowe. 

Tabela 4. Wskaźniki realizacji procesu wyrównania szans edukacyjnych dzieci i młodzieży w 2018 

roku  

Nazwa wskaźnika Wskaźnik 

Liczba dzieci i młodzieży objętych zajęciami rewalidacyjno-wychowawczymi w roku 

szkolnym 2017/2018 
1 

Liczba dzieci i młodzieży objętych zajęciami rewalidacyjno-wychowawczymi w roku 

szkolnym 2018/2019 
1 

Liczba uczniów objętych indywidualnym nauczaniem w roku szkolnym 2017/2018 51 

Liczba uczniów objętych indywidualnym nauczaniem w roku szkolnym 2018/2019 11 

Liczba dzieci objętych wczesnym wspomaganiem w 2017/2018 28 

Liczba dzieci objętych wczesnym wspomaganiem w 2018/2019 30 

Liczba dzieci i młodzieży, które skorzystały z wypoczynku w 2018 roku (dotyczy dzieci i 

młodzieży z rodzin dysfunkcyjnych) 
870 

Liczba przyznanych stypendiów dla dzieci i młodzieży przez Burmistrza Krotoszyna za 

wysokie wyniki w współzawodnictwie sportowym w 2018 roku 
54 

Źródło danych: dane z Wydziału Oświaty i Spraw Społecznych Urzędu Miejskiego w Krotoszynie. 

 

3.4. Realizacja celu szczegółowego nr 4 - Wspieranie form organizacji czasu wolnego 

służące umacnianiu więzi rodzinnej 

 Działania na rzecz aktywnych form spędzenia czasu wolnego w celu umacniania rodzin w 

ich prawidłowym funkcjonowaniu koncentrowały się głównie na organizacji różnorodnych 

form integracji społeczności lokalnej, różnych wartościowych formach spędzania czasu 

wolnego dzieci i młodzieży, a także na prowadzeniu działań edukacyjno-informacyjnej poprzez 

propagowanie zdrowego stylu życia, dostarczanie informacji na temat zagrożeń na rzecz 

promowania właściwych postaw rodzicielskich. 

 W roku 2018 na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn organizowano liczne imprezy, konkursy, 

festyny zarówno promujące wartości rodziny, jak również integrujące społeczność lokalną. 

Wśród nich na szczególną uwagę zasługują: 

 festyny rodzinne, integracyjne, osiedlowe i środowiskowe, a także pikniki rodzinne 

organizowane przez placówki oświatowe Miasta i Gminy Krotoszyn, Rady Osiedla; w 
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programach festynów organizatorzy przewidzieli atrakcje sportowe i rekreacyjne, 

programy artystyczne, ale także elementy edukacyjne oraz integrujące wielopokoleniową 

rodzinę i społeczność lokalną; 

 26 maja 2018 r. w Parku Miejskim w Krotoszynie odbył się kolejny KrotoFEST, czyli 

coroczny festiwal aktywnych sąsiadów organizowany wspólnie przez Urząd Miejski w 

Krotoszynie, Krotoszyński Ośrodek Kultury oraz Centrum Krotoszyńskich Inicjatyw, a 

współorganizatorami byli wszyscy biorący udział w KrotoFEŚCIE (stowarzyszenia, grupy 

nieformalne, spółdzielnie socjalne, szkoły i przedszkola, instytucje kultury, lokalni 

przedsiębiorcy); bogaty program gwarantował, że rodziny krotoszyńskie spędziły czas 

ciekawie, aktywnie, integrując się jednocześnie z innymi mieszkańcami; rodziny z dziećmi 

bardzo chętnie uczestniczyli w przygotowanym programie artystycznym i korzystali z 

licznych stoisk promocyjnych i gastronomicznych; odbyły się zabawy z torem przeszkód, 

rozgrywki sportowe, gry i zabawy rekreacyjne; na scenie, przed zgromadzoną 

publicznością, dzieci i młodzież zaprezentowała swoje umiejętności artystyczne poprzez 

przedstawienie wszelkich form wyrazu artystycznego. Na pięknie udekorowanej scenie w 

krotoszyńskim parku zaprezentowali się: podopieczni Stowarzyszenia Przyjaciół na 

Błoniu, dzieci z Centrum tańca SHOW DANCE, dzieci ze świetlic prowadzonych przez 

Stowarzyszenie „Szansa”, studio tańca i fitness POWER JUMP (hip hop i gimnastyka 

artystyczna), grupa Ooo nie! W tańcu hip hop, grupa Temperature, zespół młodzieżowy ze 

Szkoły Podstawowej nr 5 (przeboje muzyki rockowej). Na scenie zaprezentowały się także 

grupy artystyczne, zespoły: Pan Przecinek i Zespół Depresyjny, Tacy Nie Inni oraz 

Krotoszyńska Orkiestra Dęta Krotoszyńskiego Ośrodka Kultury; 

 14 maja 2018 r. o godzinie 10:00 w Kinie 3D Przedwiośnie Krotoszyńskiego Ośrodka 

Kultury odbyły się Eliminacje Powiatowe XXIII Wojewódzkiego Festiwalu Piosenki 

Przedszkolaków „Czerwonak 2018”. Festiwal miał na celu popularyzację piosenki 

przedszkolnej, kształcenie muzyczne poprzez wspólną zabawę, prezentację umiejętności 

artystycznych przedszkolaków, rozpowszechnianie nowego repertuaru i promocję młodych 

wykonawców - do konkursu przystąpiło 12 dzieci z przedszkoli krotoszyńskich, z których 

pięcioro zostało nagrodzonych; 

 działania środowiskowe związane z obchodami Świąt Bożego Narodzenia - Jarmark 

Świąteczny, którego głównym organizatorem było Stowarzyszenie Sympatyków 

Krotoszyńskiej Jedynki; 

 Muzeum Regionalne im. Hieronima Ławniczaka w Krotoszynie w 2018 roku 

zorganizowało konkursy dla dzieci i młodzieży: 
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 IX Edycja konkursu historycznego „Powstanie Wielkopolskie w powiecie 

krotoszyńskim – dzieje i tradycje” – 26 uczestników; 

 IV Edycja konkursu historycznego dla uczniów „W epoce Wierzbięty - schyłek 

średniowiecza”: 14 uczestników; 

 w ramach Nocy Muzeów „Zagadki Muzealne”, w których uczestniczyło 111 osób; 

 28 osób wzięło udział w X edycji konkursu historycznego dla młodzieży pn. „Wojna 

obronna Polski w 1939 r. i szlak bojowy 56 Pułku Piechoty Wielkopolskiej” 

 cykliczny konkurs plastyczny dla dzieci przedszkolnych i uczniów szkół 

podstawowych „Ozdoby Choinkowe”, w którym udział wzięło 265 dzieci; 

 Biblioteka Krotoszyńska zorganizowała m.in.: 

 spotkania czytelnicze: 

 Cała Polska Czyta Dzieciom - cykl spotkań z czytelnikami klas I-III oraz oddziałów 

przedszkolnych: 1070 uczestników, 

 Ogólnopolski Tydzień Czytania Dzieciom: m-c czerwiec, 

 Światowy Dzień Kubusia Puchatka - sześć spotkań z przedszkolakami, 

 Światowy Dzień Pluszowego Misia - dziesięć spotkań z przedszkolakami, 

 Dzień Przedszkolaka - czytanie książek Brzechwy i Tuwima, 

 warsztaty, lekcje biblioteczne dla przedszkolaków i uczniów szkół podstawowych: 456 

uczestników; 

 konkursy czytelnicze i plastyczne: „Dziewczyna z piegami”, „Wszystko tylko nie 

mięta”, Najładniejsza kartka wielkanocna, „Tajemnice szafy”, „W mroku ciemności”: 

237 uczestników; 

 imprezy około biblioteczne, w tym Klub Mam, Tydzień bibliotek, Happening uliczny, 

Noc bibliotek; 

 Ferie zimowe z pasją 2018 w Krotoszyńskiej Bibliotece Publicznej od 12 lutego do 23 

lutego 2018 r. dla dzieci w wieku od 6 do 12 lat; 

 „Rodzinno-Ekologiczny Rajd Rowerowy” po Obszarze Chronionego Krajobrazu 

„Dąbrowy Krotoszyńskie i Baszków-Rochy” i Zlewni Górnej Baryczy - organizator 

Burmistrz Krotoszyna oraz Oddział PTTK w Krotoszynie; 

 XII Rajd Rowerowy „Szlakiem Dawnej Kolei Wąskotorowej” Trasa okrężna Krotoszyn - 

15.09.2018: popularyzacja walorów zdrowotnych przez uprawianie turystyki i rekreacji 

ruchowej - organizator Burmistrz Krotoszyna oraz Oddział PTTK w Krotoszynie; 

 VI Przegląd Piosenki Turystyczno-Biwakowej Krotoszyńskie TRELE Krotoszyn; 
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 XXVII „Rodzinny Rajd „Pieczenie Ziemniaka” Strzelnica Kurkowego Bractwa 

Strzeleckiego Krotoszyn; 

 XI „Rajd Gwiaździsty” dla upamiętnienia rocznicy Powstania Wielkopolskiego Krotoszyn- 

Zduny; 

 Konkurs geograficzno-historyczny na temat wiedzy o Litwie i partnerstwie Krotoszyn-

Mejszagoła dla uczniów klas VI szkół podstawowych - organizator Szkoła Podstawowa Nr 

1 Krotoszynie oraz Towarzystwo Przyjaźni Krotoszyn-Mejszagoła; 

 Konkurs czytelniczy „Człowiek Wilkowi Wilkiem” dla uczniów klas VII szkół 

podstawowych - organizator Szkoła Podstawowa Nr 1 Krotoszynie; 

 XXIV Gminny Festiwal Piosenki Dziecięcej w Biadkach - organizator Szkoła Podstawowa 

w Biadkach; 

 XI Dziecięcy Gminny Festiwal Piosenki Ludowej - organizator Szkoła Podstawowa w 

Biadkach; 

 XI Konkurs Poetycki Twórczości ks. Jana Twardowskiego - organizator Szkoła 

Podstawowa w Chwaliszewie; 

 XI Dziecięcy Gminny Festiwal Piosenki Ludowej - organizator Szkoła Podstawowa w 

Chwaliszewie; 

 Powiatowy Konkurs Piosenki Obcojęzycznej dl klas VI-VIII - organizator Szkoła 

Podstawowa Nr 8 z Oddziałami Dwujęzycznymi; 

 Koncert Jesienny SP nr 8 z Oddziałami Dwujęzycznymi - organizator Szkoła Podstawowa 

Nr 8 z Oddziałami Dwujęzycznymi; 

 Festyn Rodzinny Rady Osiedla nr 2 - organizator Rada Osiedla nr 2; 

 VII Festyn Rodzinny Rady Osiedla nr 8 - organizator Rada Osiedla nr 8; 

 Festyn Rodzinny - organizator Szkoła Podstawowa Nr 5 oraz Stowarzyszenie 

„Copernicus”; 

 Krotoszyński Festiwal Ognia - organizator Stowarzyszenie „Twoja Alternatywa”; 

 XVIII Dzień Papieski: widowisko słowno-muzyczne - organizator Szkoła Podstawowa Nr 

3 z Oddziałami Integracyjnymi oraz Parafia p.w. Św. Jana Chrzciciela w Krotoszynie; 

 Jak wskazano powyżej oferta dotycząca działań na rzecz aktywnych form spędzenia czasu 

wolnego dla dzieci i młodzieży, choć nie sposób było wymienić wszystkie, była w roku 2018 w 

Mieście i Gminie Krotoszyn bardzo szeroka i realizowana przez liczne podmioty i miała 

znaczący wpływ na integrację rodzin, umacnianiu ich więzi i poprawie stylu życia. 
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 Organizacja czasu wolnego dla dzieci i młodzieży w 2018 roku odbywała się także w drodze 

otwartych konkursów ofert na realizację zadań publicznych ogłaszanych przez Burmistrza 

Krotoszyna. Szczegółowe dane zawiera roczne sprawozdanie z realizacji rocznego programu 

współpracy Miasta i Gminy Krotoszyn z organizacjami pozarządowymi.  

  Miasto i Gmina Krotoszyn w roku 2018 była realizatorem, podobnie jak w latach 

poprzednich, rządowego programu dla rodzin wielodzietnych.  W ramach tego programu 

funkcjonuje Ogólnopolska Karta Dużej Rodziny, która przysługuje rodzinom z przynajmniej 

trójką dzieci, niezależnie od uzyskiwanych dochodów. Karta jest wydawana bezpłatnie, 

każdemu członkowi rodziny. Rodzice mogą korzystać z karty dożywotnio, a dzieci w wieku do 

ukończenia 18 roku życia lub w wieku do ukończenia 25 roku życia, w przypadku, gdy dziecko 

uczy się. Natomiast dzieci legitymujące się orzeczeniem o umiarkowanym albo znacznym 

stopniu niepełnosprawności - bez ograniczeń wiekowych. Korzystanie z karty przyniosło 

rodzinom szereg korzyści związanych z obniżeniem kosztów rachunków miesięcznych oraz 

umożliwiło aktywne spędzanie czasu wolnego poprzez zniżki do np. kina, teatru czy obiekty 

sportowe. Realizatorem zadania był Miejsko-Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w 

Krotoszynie. Liczbę rodzin objętych wsparciem w formie Karty Dużej Rodziny w 2018 roku 

przedstawia poniższa tabela. 

Tabela 5. Realizacja Ogólnopolskiej Karty Dużej Rodziny w roku 2018 

Lp. Wyszczególnienie Liczba 

1. Liczba wniosków o przyznanie Karty Dużej Rodziny, z tego: 76 

1.1. 
Liczba wniosków o przyznanie Karty Dużej Rodziny złożonych po raz pierwszy przez 

rodzinę wielodzietną 
74 

1.2. Liczba wniosków o uzupełnienie rodziny wielodzietnej 2 

2. Liczba rodzin wielodzietnych, którym wydano KDR 112 

3. Liczba osób, którym wydano Kartę Dużej Rodziny, z tego: 559 

3.1. Liczba rodziców/małżonków, którym wydano Kartę Dużej Rodziny 208 

3.2. Liczba dzieci, którym wydano Kartę Dużej Rodziny 351 

4. Liczba wniosków o przyznanie dodatkowej formy KDR (domówienie) 129 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

  

3.5. Realizacja celu szczegółowego nr 5 - Rozwój wsparcia kierowanego dla kobiet w 

ciąży i rodzin, w szczególności kobiet w ciąży powikłanej i rodzin z dzieckiem 

niepełnosprawnym 

 Z dniem 1 stycznia 2017 r. weszła w życie ustawa z dnia 4 kwietnia 2016 r. o wsparciu 

kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”, poszerzając zakres odbiorców usług asystenta rodziny 

poprzez przypisanie mu funkcji koordynatora kompleksowego wsparcia dla kobiet w ciąży i ich 

rodzin, ze szczególnym uwzględnieniem:  
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 kobiet w okresie ciąży i połogu, ze szczególnym uwzględnieniem kobiet w ciąży 

powikłanej oraz w sytuacji niepowodzeń położniczych, posiadające dokument 

potwierdzający ciążę, do tej grupy zaliczono: 

 każdą kobietę w ciąży i jej rodzinę (pomoc w zakresie informacji i poradnictwa na temat 

rozwiązań wspierających rodzinę), 

 każdą kobietę w ciąży i jej rodzinę (pomoc w zakresie informacji i poradnictwa na temat 

rozwiązań wspierających rodzinę), w których przyjdzie albo przyszło na świat ciężko 

chore dziecko, oznacza to ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną 

chorobę zagrażającą jego życiu, 

 kobiety, które otrzymały informację o tym, że ich dziecko może umrzeć w trakcie ciąży 

lub porodu, 

 kobiety, których dziecko umarło bezpośrednio po porodzie na skutek wad wrodzonych, 

 kobiety, które po porodzie nie zabiorą do domu dziecka z powodu: poronienia, 

urodzenia dziecka martwego, urodzenia dziecka niezdolnego do życia, urodzenia 

dziecka obarczonego wadami wrodzonymi albo śmiertelnymi schorzeniami, 

 rodziny z dzieckiem posiadającym zaświadczenie, potwierdzające ciężkie i nieodwracalne 

upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, które powstały w prenatalnym 

okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, wydane przez lekarza ubezpieczenia 

zdrowotnego; 

 rodziny z trudnościami w realizacji funkcji opiekuńczo-wychowawczej (standardowe 

zadania asystenta rodziny realizowane w oparciu o ustawę o wspieraniu rodziny); 

 rodziny z trudnościami w realizacji funkcji opiekuńczo-wychowawczej oraz dzieckiem 

legitymującym się orzeczeniem o niepełnosprawności albo orzeczeniem o lekkim, 

umiarkowanym lub znacznym stopniu niepełnosprawności określonym w przepisach o 

rehabilitacji zawodowej i społecznej oraz zatrudnianiu osób niepełnosprawnych oraz 

dzieckiem i młodzieżą posiadającą odpowiednio opinię o potrzebie wczesnego 

wspomagania rozwoju dziecka, orzeczenie o potrzebie kształcenia specjalnego lub 

orzeczenie o potrzebie zajęć rewalidacyjno-wychowawczych, o których mowa w 

przepisach ustawy o systemie oświaty. 

 Dziecko z zaburzeniami w rozwoju posiada specjalne potrzeby w zakresie pielęgnacji, opieki 

i wychowania. Dlatego też uznano, że kobiety w ciąży powikłanej i rodzice dzieci przewlekle 

chorych, i nie w pełni sprawnych, potrzebują szczególnego wsparcia w przygotowaniu się do 

tak trudnego rodzicielstwa lub specjalnego wsparcia w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczej. 
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 Celem oddziaływań asystenta rodziny w ramach realizacji ustawy i programu „Za życiem” 

jest lepsze funkcjonowanie kobiet w ciąży, w szczególności ciąży powikłanej oraz w sytuacji 

niepowodzeń położniczych oraz rodzin z niepełnosprawnym dzieckiem poprzez koordynację 

poradnictwa w zakresie pielęgnacji, opieki i wychowania dziecka z niepełnosprawnością oraz 

kwestii prawnych czy pomocy psychologicznej, rehabilitacji społecznej i zawodowej oraz 

świadczeń opieki zdrowotnej. Ponadto działania koordynujące wobec rodziny oczekującej 

dziecka, które może umrzeć w trakcie ciąży lub porodu. Natomiast do zadań asystenta rodziny 

w tym zakresie należy: Do zadań asystenta należy: 

 wsparcie i towarzyszenie emocjonalne, 

 zapoznanie (przekazanie informacji i szczegółowe omówienie) kobiety w ciąży i/lub 

rodziny z Informatorem „Uprawnienia w ramach ustawy dla kobiet w ciąży i rodzin „Za 

życiem” dotyczącym możliwości wsparcia; 

 opracowanie wspólnie z kobietą w ciąży i/lub rodziną indywidualnego katalogu możliwego 

wsparcia; 

 koordynacja poradnictwa i wsparcia dla kobiet i/lub rodziny; 

 występowanie przez asystenta rodziny w imieniu osób, na ich żądanie, do podmiotów (z 

wyłączeniem świadczeniodawców) w celu umożliwienia im skorzystania ze wsparcia, na 

podstawie pisemnego upoważnienia. 

 W 2018 roku w zakresie koordynacji poradnictwa opisanego w art. 8 ustawy o wsparciu 

kobiet w ciąży i rodziny „Za życiem” nie wpłynął do Ośrodka wniosek o koordynację wsparcia 

podejmowanego przez asystenta.  

 W ramach ustawy, rodzina może uzyskać wsparcie oprócz pomocy ze strony asystenta 

rodziny może otrzymać pomoc finansową. Rodzice i opiekunowie dziecka, u którego 

stwierdzono ciężkie i nieodwracalne upośledzenie albo nieuleczalną chorobę zagrażającą życiu, 

które powstały w prenatalnym okresie rozwoju dziecka lub w czasie porodu, po spełnieniu 

warunków określonych ustawą, otrzymują na to dziecko, jednorazowe świadczenie w 

wysokości 4.000 zł. W Gminie Krotoszyn w 2018 r. z dotacji celowej budżetu państwa 

wypłacono 28.000,00 zł. 

 

3.6. Realizacja celu szczegółowego nr 6 - Profesjonalizacja kadr pracujących z rodziną 

 Jednym z zadań gminy wynikającym z art. 176 ust. 2 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie 

pieczy zastępczej jest tworzenie asystentom rodziny możliwości podnoszenia kwalifikacji 

zawodowych. Art. 16 ust. 2 ww. ustawy określa natomiast prawo asystentów do korzystania z 
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poradnictwa w celu przeciwdziałania wypaleniu zawodowemu oraz zachowania i wzmocnienia 

kompetencji zawodowych tej grupy zawodowej. 

 Gmina stworzyła możliwość podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny.  Asystenci 

rodziny podnosili swoje kwalifikacje poprzez samokształcenie, korzystając przy tym z coraz 

bogatszej literatury zamieszczanej np. na stronie internetowej MRPiPS. Trzech asystentów 

uczestniczyło w cyklicznych spotkaniach (raz w miesiącu) z superwizji, które w całości zostały 

sfinansowane ze środków Europejskiego Funduszu Społecznego w ramach Wielkopolskiego 

Regionalnego Programu Operacyjnego na lata 2014 - 2020 pn. „Usługi społeczne i zdrowotne 

w powiecie krotoszyńskim”. 

 

4. Zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności dostępu do specjalistycznego 

poradnictwa 

 MGOPS w Krotoszynie zapewniał rodzinie przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji 

opiekuńczo-wychowawczych - wsparcie i pomoc asystenta rodziny, a także dostęp do 

specjalistycznego poradnictwa. 

 Na terenie Gminy Krotoszyn, rodziny będące w kryzysie miały możliwość korzystania z: 

 poradnictwa psychologicznego świadczonego w MGOPS w Krotoszynie przez 

psychologów zatrudnionych w Dziale Wspierania Rodziny i ds. Uzależnień; 

 terapii świadczonej w MGOPS w Krotoszynie przez terapeutę zatrudnionego w Dziale 

Wspierania Rodziny i ds. Uzależnień; 

 pomocy prawnej świadczonej przez prawników w budynku Starostwa Krotoszyńskiego 

w Krotoszynie, przy ul. 56 Pułku Piechoty Wlkp. 10A w Krotoszynie, czynnym w 

poniedziałki, wtorki, środy i piątki w godzinach 9:00-13:00, w czwartki i piątki w 

godzinach od 13:00 do 17:00; 

 pomocy pedagogicznej świadczonej przez pedagogów zatrudnionych w placówkach 

oświatowych; 

 poradnictwa socjalnego prowadzonego przez pracowników socjalnych zatrudnionych w 

MGOPS: udzielono poradnictwa 92 rodzinom. 

 W styczniu 2018 r. została rozszerzona struktura organizacyjna Ośrodka o Dział Wspierania 

Rodziny i ds. Uzależnień. Pracownicy Działu udzielili łącznie 1217 specjalistycznych porad, w 

tym 494 konsultacji psychologicznych oraz 723 porad psychoedukacyjnych. Szczegółowe dane 

przedstawia poniższa tabela.  
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Tabela 6. Liczba udzielonych porad w roku 2018 

Liczba udzielonych porad ogółem, w tym: 1 217 

liczba porad psychoedukacyjnych prowadzonych przez terapeutę uzależnień 723 

liczba konsultacji psychologicznych  494 

Liczba osób korzystających z pomocy, w tym: 212 

z porad psychologa 87 

z terapeuty uzależnień 125 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

 

Psycholodzy zatrudnieni w Ośrodku udzielali porad i konsultacji w zakresie: 

 profilaktyki i uzależnienia od środków psychoaktywnych, behawioralnych, 

 psychoedukacji nt. problemu uzależnienia i konsekwencji, 

 diagnozy problemu, ustaleniu planu pomocy, 

 problemów wychowawczych i edukacyjnych dziecka, 

 wychowywania dzieci, 

 pomocy dziecku z zaburzonym zachowaniem, 

 efektywnej komunikacji między rodzicami, a dziećmi, 

 stresu i skutecznych sposobów radzenia sobie z nim, 

 psychoedukacji na temat rozpoznawania i radzenia sobie z emocjami, 

 przezwyciężania niskiego poczucia własnej wartości, 

 przezwyciężania gniewu i drażliwości, 

 zaburzeń odżywiania (w oparciu o techniki poznawczo-behawioralne), 

 kryzysów życiowych i trudnych sytuacji emocjonalnych w rodzinie (m.in. 

psychoedukacja na temat wtórnych do problemu uzależnienia zaburzeń i sposobów 

radzenia sobie, m.in. zaburzeń depresyjnych, lękowych, psychotycznych, profilaktyka 

zapobiegania samobójstwom, psychoedukacja nt. zaburzeń osobowości), 

 profilaktyki ryzykownych zachowań (np. seksualnych), 

 interpretacji opinii i orzeczeń wydawanych przez poradnie psychologiczno-

pedagogiczne,  

 oraz innych w zależności od zgłaszanych potrzeb. 
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5. Prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub 

przeżywającej trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej w 2018 

roku 

 Podmiotami odpowiedzialnymi za monitorowanie środowisk zagrożonych dysfunkcją, 

analizę sytuacji rodzinnej i środowiska rodzinnego oraz przyczyn powstawania kryzysów w 

rodzinie oprócz Miejsko-Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Krotoszynie są również 

placówki oświatowe z terenu Gminy Krotoszyn, Ośrodek Interwencji Kryzysowej, a także inne 

jednostki i podmioty działające na rzecz dobra dziecka. 

 W sytuacjach, gdy zagrożone jest dobro dziecka pracownicy MGOPS podejmują 

natychmiastową interwencję w środowisku zamieszkania rodziny. Ogromnie istotną rolę 

odgrywa tu współpraca wszystkich służb działających na rzecz rodziny. Ośrodek współdziała z 

policją, pracownikami służby zdrowia, pracownikami oświaty oraz kuratorami rodzinnymi. 

Ponadto pracownicy socjalni i asystenci rodziny posiłkują się różnymi placówkami i 

organizacjami pozarządowymi świadczącymi niezbędne porady i terapię. Informacje dotyczące 

trudnej sytuacji rodzinnej pozyskiwane są także ze środowiska lokalnego, najbliższego 

sąsiedztwa bądź rodziny. W rodzinach, które nie wymagały wsparcia asystenta rodziny, praca 

na rzecz dzieci prowadzona była przez pracowników socjalnych w ramach pracy socjalnej.  

 Warto zaznaczyć, że monitorowanie rodzin wieloproblemowych z terenu Miasta i Gminy 

Krotoszyn wymagających szczególnego wsparcia, w których wystąpiły problemy związane z 

alkoholizmem, niewydolnością opiekuńczo-wychowawczą, przemocą w rodzinie, dla 

wzmocnienia bezpieczeństwa dzieci w tych rodzinach prowadzone były wspólne wyjazdy 

pracowników socjalnych i funkcjonariuszy Policji w te środowiska. Takie działania poszerzyły 

możliwość przeprowadzenia kompleksowej i pogłębionej oceny funkcjonowania rodzin w 

środowisku.  

 W rodzinach, które pracowały z asystentem rodziny przygotowywany był plan pracy, a także 

nie rzadziej niż raz na pół roku, sporządzana była ocena sytuacji każdej rodziny. Monitoring 

sytuacji poszczególnych środowisk i zachodzących w nich zmian asystent rodziny prowadził na 

bieżąco poprzez bezpośredni kontakt z rodziną.  

 W przypadku podejrzenia występowania przemocy w rodzinie - funkcjonariusz Policji, 

pracownik socjalny, pracownik ochrony zdrowia, pracownik oświaty, czy też przedstawiciel 

Gminnej Komisji Rozwiązywania Problemów Alkoholowych zostały wyznaczone do 

inicjowania procedury „Niebieskie Karty”. Po dokładnym zapoznaniu się z Formularzem „A” 

Niebieskiej Karty członkowie Zespołu Interdyscyplinarnego podejmowali decyzję o 

rozpoczęciu działań na rzecz danej rodziny i potrzebie powołania dla niej Grupy Roboczej, 
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która odpowiedzialna była za monitorowanie sytuacji rodziny oraz wdrażany plan pomocy. 

Dane dotyczące interweniowania oraz reagowania właściwych służ na stosowanie przemocy w 

rodzinie przedstawiono poniżej w tabeli. 

Tabela 7. Interweniowanie oraz reagowanie przez podmioty uprawnione w przypadku przemocy 

w rodzinie w roku 2018  

Liczba sporządzonych formularzy „Niebieskich Kart - A" przez pracowników socjalnych 

wszczynających procedurę 
13 

Liczba sporządzonych formularzy „Niebieskich Kart - C" przez członków zespołu 

interdyscyplinarnego / grupy robocze 
21 

Liczba sporządzonych formularzy „Niebieskich Kart - D" przez członków zespołu 

interdyscyplinarnego / grupy robocze 
1 

Liczba rodzin objętych procedurą „Niebieskie Karty" 130 

Liczba rodzin wobec, których wszczęto procedurę „Niebieskie Karty" w 2018 r. 68 

Liczba zakończonych procedur „Niebieskie Karty” w przypadku ustania przemocy w rodzinie i 

uzasadnionego przypuszczenia o zaprzestaniu dalszego stosowania przemocy w rodzinie oraz po 

zrealizowaniu indywidualnego planu pomocy 
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 Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

 

 Działania dotyczące dotarcia do rodzin zagrożonych kryzysem lub przeżywających trudności 

w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-wychowawczej poprzez wypracowane mechanizmy przy 

identyfikowaniu monitorowaniu osób i rodzin wymagających pomocy pozwoliły na objęcie ich 

wsparciem w formie pracy z rodziną lub pomocy w opiece i wychowaniu dziecka.  

 

6. Monitorowanie funkcjonowania rodziny po zakończeniu pracy z rodziną 

 Monitorowanie sytuacji i funkcjonowania rodzin przez asystentów po zakończeniu z nią 

współpracy jest jednym z zadań asystentów rodziny, które wynika z art. 15 ust. 1 pkt 16 ustawy 

z dnia 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej.  

 Asystenci rodziny zatrudnieni w MGOPS w Krotoszynie monitorowali sytuację i 

funkcjonowanie rodziny po zakończeniu z nią pracy w zależności od potrzeb, jednak nie krócej 

niż 3 miesiące od zakończenia współpracy. Monitorowanie odbywało się poprzez: 

 osobiste wizyty w tych rodzinach;  

 rozmowy telefoniczne; 

 spotkania w MGOPS; 

 kontakty z kuratorami sprawującymi nadzór nad rodziną; 

 pracownikami placówek oświatowych, do których uczęszczając dzieci. 

 pracownikami socjalnymi Ośrodka.  
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7. Organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających. 

 W 2018 roku na terenie Miasta i Gminy Krotoszyn nie funkcjonowały rodziny wspierające. 

W związku z tym nie ponoszono kosztów związanych z ich funkcjonowaniem i szkoleniem.  

 

8.  Współfinansowanie pobytu dzieci w pieczy zastępczej w 2018 roku 

 Zdarzają się sytuacje, że pomimo szeroko rozumianej pracy socjalnej świadczonej na rzecz 

rodziny zachodzi konieczność umieszczenia dzieci w pieczy zastępczej. Konwencja o prawach 

dziecka ratyfikowana przez Polskę w 1991 roku stanowi, że „Dziecko pozbawione czasowo lub 

na stałe swego środowiska rodzinnego lub, gdy ze względu na swoje dobro nie może 

pozostawać w tym środowisku, będzie miało prawo do specjalnej ochrony i pomocy ze strony 

państwa. Taka opieka może oznaczać adopcję, polegać na umieszczeniu w rodzinie zastępczej 

lub, gdy jest to niezbędne w odpowiedniej instytucji”. Powyższe prawo zapisane jest również w 

najwyższej rangi akcie normatywnym jakim jest Konstytucja Rzeczypospolitej Polskiej, w 

której w art. 72 ust 2 jest zapisane ,,dziecko pozbawione opieki rodzicielskiej ma prawo do 

opieki i pomocy władz publicznych”. 

 Ustawa o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej określa, że co do zasady 

finansowanie pobytu dzieci w pieczy zastępczej należy do obowiązku powiatu. Ustawa o 

wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej określa, że co do zasady finansowanie pobytu 

dzieci w pieczy zastępczej należy do obowiązku powiatu. Jednakże, na mocy art. 191 ust. 9 i 10 

w przypadku umieszczenia dziecka w rodzinie zastępczej albo w rodzinnym domu dziecka 

gmina właściwa ze względu na miejsce zamieszkania dziecka przed umieszczeniem go po raz 

pierwszy w pieczy zastępczej współfinansuje pobyt tego dziecka w pieczy zastępczej, w 

wysokości: 

 10% w pierwszym roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej; 

 30% w drugim roku pobytu dziecka w pieczy zastępczej; 

 50% w trzecim roku i następnych latach pobytu dziecka w pieczy zastępczej. 

W poniższej tabeli przedstawiono dane dotyczące liczby dzieci umieszczonych w pieczy 

zastępczej oraz poniesione koszty za ich pobyt dzieci w pieczy zastępczej. 

Tabela 8. Współfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastępczej w roku 2018  

Współfinansowanie pobytu dziecka w pieczy zastępczej 

Liczba dzieci ogółem, w tym: 42 

w rodzinnej pieczy zastępczej 35 

w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 7 

Odpłatność za pobyt dziecka ogółem (w zł), w tym: 205 049 

w pieczy zastępczej 120 824 
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w placówkach opiekuńczo-wychowawczych 84 225 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

  

 Z powyższych danych wynika, że problem związany z zagrożeniem umieszczenia dziecka w 

pieczy zastępczej jest widoczny. W 2018 r. w pieczy zastępczej przebywało 42 dzieci. Liczba 

dzieci będących w pieczy zastępczej jest jednak zmienna i tak a na koniec 2018 roku w pieczy 

zastępczej przebywało - 36 dzieci, w tym 31 w rodzinnej pieczy zastępczej. Większość dzieci 

objęta opieką zastępczą przebywała w pieczy rodzinnej, której formami były rodziny zastępcze 

i rodzinne domy dziecka.  Z poniższej tabeli wynika, że pobyt dzieci w pieczy zastępczej jest w 

większości przypadków pobytem długofalowym powyżej 3 lat.  

Tabela 9. Okres przebywania dziecka z terenu Miasta i Gminy Krotoszyn w pieczy zastępczej  

Piecza zastępcza 

Liczba dzieci przebywających w pieczy zastępczej w 2018 roku 

dzieci 

umieszczone 

w pieczy 

zastępczej 

ogółem 

do 6 

miesięcy 

powyżej 

6 do 12 

miesięcy 

powyżej 

1 roku do 

2 lat 

powyżej 

2 lat do 3 

lat 

powyżej 

3 lat 

Dzieci w rodzinnej pieczy zastępczej 35 3 5 3 2 22 

Dzieci w placówkach opiekuńczo-

wychowawcze 
7 1 2 0 0 4 

Źródło danych: dane MGOPS w Krotoszynie. 

  

9. Sporządzanie sprawozdań rzeczowo-finansowych z zakresu wspierania rodziny  

Za 2018 rok Ośrodek sporządził następujące sprawozdania z zakresu wspierania rodziny: 

 sprawozdanie z realizacji „Resortowego programu wspierania rodziny i systemu pieczy 

zastępczej na rok 2018 - asystent rodziny i koordynator rodzinnej pieczy zastępczej”; 

 sprawozdanie rzeczowo-finansowe z wykonania przez gminę zadań z zakresu wspierania 

rodziny i systemu pieczy zastępczej za okres od stycznia do czerwca 2018 r. oraz za okres 

od lipca do grudnia 2018 r., które przekazał Wojewodzie Wielkopolskiemu w wersji 

elektronicznej, z zastosowaniem systemu teleinformatycznego. 

 

 

  

 Na podstawie z art. 179 ust.1 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej, 

określono następujące potrzeby w zakresie wspierania rodziny: 

 kłaść główny nacisk na utrzymanie dzieci w ich naturalnym środowisku, wzmocnić 

działania profilaktyczne, doskonalić metody pracy z rodziną, realizować różne formy 

pomocy rodzinie; 

 rozwijać działalności istniejących placówek wsparcia dziennego; 
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 stwarzać możliwość powrotu dziecka umieszczonego w pieczy zastępczej do domu 

rodzinnego; 

 rozważyć możliwość zwiększenia liczby asystentów rodziny - 3 pełne etaty na stałe oraz 

zabezpieczyć środki na ich wynagrodzenia; 

 promować wśród środowiska lokalnego idei rodzin wspierających i prowadzić działania 

zmierzające do pozyskiwania rodzin do pełnienia tej funkcji - w razie takiej potrzeby; 

 umożliwić doskonalenie kwalifikacji kadry, świadczącej wsparcie w zakresie ustawy o 

wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej; 

 doskonalić działania zintegrowanego systemu wsparcia dla rodzin z terenu Miasta i 

Gminy Krotoszyn przeżywających trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo-

wychowawczych; 

 zabezpieczyć podstawowe potrzeby bytowe rodzin celem zapobiegania powstawaniu 

sytuacji kryzysowych; 

 zapewnić środki na wspófinansowanie pobytu dzieci w rodzinie zastępczej. 

 

 

 

 

 

 


